
 
2020年 12月 15日 

セゾン自動車火災保険株式会社 

 

スマホ決済アプリでの保険料のお支払いを可能に 

 

セゾン自動車火災保険株式会社(代表取締役社長:佐藤史朗、以下「セゾン自動車火災」）は、2020年 11

月から、「おとなの自動車保険」「じぶんでえらべる火災保険」において、通販型損害保険業界で初めて（当

社調べ）スマートフォン決済アプリ（以下、「スマホ決済アプリ」）で保険料をお支払いいただくことが可

能となりました。 

 

１．導入の背景・目的 

 新型コロナウイルスの感染拡大等に伴い、キャッシュレス決済の普及が急速に進む中、セゾン自動車火

災では、決済手段の拡充を検討してきました。2020年 4月には、「LINE Pay」で保険料をお支払いいただ

ける「LINE Pay請求書払い」をトライアル導入しており、一定数の利用が確認できたことから、この度、

ご利用可能なスマホ決済アプリを拡大し導入することを決定いたしました。保険料支払い方法の拡充に

より、お客さまの利便性向上を実現します。 

 

２．サービス内容 

（１）概要 

「おとなの自動車保険」「じぶんでえらべる火災保険」のご契約手続き・ご契約内容変更手続きに際

し、保険料のお支払方法として「払込票払い」をご選択いただいた場合に、後日ご自宅に郵送する払

込票に印字されたバーコードをお客さまのスマホ決済アプリで読み込むことで、保険料をお支払いい

ただくことが可能です。 

（２）対象のスマホ決済アプリと対象契約 

ご利用可能なスマホ決済アプリは次のとおりです。お手続きに際して、お支払いいただく保険料に

より、ご利用可能なアプリに条件があります。 

    

スマホ決済アプリ 

※アルファベット順 

対象契約 

（お手続きに際して、お支払いいただく保険料） 

au PAY 25万円以下 

LINE Pay 5万円未満 

PayB 
30万円以下 

PayPay 

 

３．今後の展開 

 セゾン自動車火災は、お客さまにさらに「簡単・便利」にご利用いただけるサービスの検討・拡充を進

めてまいります。今後もサービスの開発・改善を通じ、持続可能な社会の実現に貢献できるよう努めてま

いります。 

以上 



【ご参考】各スマホ決済アプリの概要 ※アルファベット順 

 
サービス概要 

運営会社 

サービス開始日 

au PAY 

「au PAY」は、お手持ちの「au WALLETアプリ」から簡単な操作でご

利用いただけ、アプリ上に表示されるバーコードやＱＲコードをＰ

ＯＳレジや各種端末で読み取ることで、対象店舗でのお買い物・お

支払いにご利用いただけるスマホ決済サービスです。 

https://wallet.auone.jp/ 

※「QRコード」は、株式会社デンソーウェーブの登録商標です。 

ＫＤＤＩ株式会社 

2019年 4月 

LINE Pay 

「LINE Pay」は、国内最大のコミュニケーションアプリ「LINE」内

から、規約同意のみで簡単に始められるモバイル送金・決済サービ

スです。銀行口座振替・チャージに対応するコンビニエンススト

ア・Pay₋easy（ペイジー）での支払いを通じた事前チャージ（手数

料無料）、もしくはクレジットカードでの支払い登録をすることに

より、利用可能です。 

https://pay.line.me/ 

※「LINE Pay」は、LINE Pay株式会社の登録商標です。 

LINE Pay株式会社 

2014年 12月 

PayB 

「PayB」は、ダウンロードいただいた「PayBアプリ」から、店頭決

済、払込票・請求書の決済、電子カタログショッピング、寄付、小

口会員決済など多様な決済機能・オーダー機能を備えた多目的決済

ソリューションです。 

https://payb.jp/index.html 

ビリングシステム

株式会社 

2016年 11月 

PayPay 

「PayPay」は、あらかじめ銀行口座やセブン銀行 ATMからチャージ

した電子マネー（「PayPay」電子マネーまたは「Yahoo!マネー」）

による支払いと、クレジットカードによる支払いの２種類を選択で

きることが特長のスマホ決済サービスです。 

https://paypay.ne.jp/ 

※「PayPay」は、PayPay株式会社の登録商標です。 

PayPay株式会社 

2018年 10月 
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